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 "تفکر سیستم ها طرح درس "

  

 دانشگاه علوم پزشکی تبریز

 دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی
 

 نظرینوع درس: 

 مدیریت خدمات بهداشتی درمانی PhDدانشجویان گروه هدف: 

                - پیش نیازها:      (نظري)  احدو 2  تعداد واحد درسی:

  مشخصات مدرسین:

 نام
نام 

 خانوادگي
 ایمیل تلفن گروه رتبه

 استاد دشمنگیر لیلا
مديريت و 

 سياستگذاري سلامت

041- 83177598  
leiladoshmangir@yahoo.com 

 دانشيار قلی پور کمال 
مديريت و 

 سياستگذاري سلامت

09143063477 
dr.gholipourk@gmail.com 

 

  :معرفي واحد درسي 

هاي تفکر سيستمی يکی از موضوعاتی است که در نظام آموزشی ما از چشم دور مانده و چندان به آن پرداخته نشده است. نظام

به هر حوزه ها و نگاه تخصصی آموزشی، چه در ايران و چه در ساير نقاط جهان، سوگيري بسيار شديدي به سمت تفکيک رشته

 .دارند

 ٔ  شناسی را از اقتصاد، و همهشناسی، جامعهشناسی را از روانآموزيم که فيزيک را از شيمی، زيستما در مدرسه و دانشگاه می

تخصصی فراوانی به وجود آمده است. همين رويکرد  هايزيرمجموعه هم هارشته اين خود در. کنيم جدا سياست از را هااين

 تخصصی در محيط کار هم ادامه پيدا کرده است. 

است. درست است که  مشکل اين درک براي مناسبی ٔ  رهشناسيم، استعاکه ما آن را به نام مولوي می داستان فیل در تاریکی

 .بينيد و ديگري خرطوم و آن ديگري هم با دُم سرگرم است، اما فيل، فقط يک فيل استيکی از ما گوش فيل را می

 سازي براي تبديل تفکرزمينه، دانش ٔ  آشنايی عميق با تفکر سيستمی به عنوان يک حوزههدف از ارائه درس تفکر سيستم ها؛ 

گيري ها و تجربيات با هدف شکلترکيب دانستهو   هاي فردي()در زندگی و تصميم ها سيستممبتنی بر تفکر به رفتار  هاسيستم

آشنا شويد  ها سيستمتفکر شما با اصطلاحات و مفاهيم ها می باشد. براي اين منظور لازم است   سيستممبتنی بر تفکر نگرش 

ادامه اين توانمندي را کسب نماييد که مفاهيم و فنون مبتنی بر تفکر سيستم ها را در برنامه در  و بدانيد تفکر سيستمی چيست.

 ها، تحليل ها و اقدامات خود و ديگران در رهبري، مديريت و سياستگذاري نظام سلامت بکار گيريد.

 

mailto:leiladoshmangir@yahoo.com
https://motamem.org/%D9%81%DB%8C%D9%84-%D8%AF%D8%B1-%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C%DA%A9%DB%8C/


2 
 

 کلي : فهد  

سيستم پيچيده و پيامدهاي ان براي رهبی، مديريت آشنايی دانشجويان با تفکر سيستم ها بمنظور درک نظام سلامت بعنوان يک 

 و سياستگذاري

 : اختصاصي اهداف

 : انتظار می رود فراگیران بعد از گذراندن این دوره بتوانند 

 و جايگاه آنرا در مديريت سيستم ها بيان کنند. هاستميتفکر سمفهوم  .1

 موفقيت و شکست برنامه ها تحليل نمايند.جايگاه تفکر سيستم ها در  .2

 و طبقه بندي آنها اشنا شوند. ها ستميانواع سبا   .3

 را درک کنند. یبازخورد مثبت و منف يحلقه ها ها،ستميساختار س .4

 درک کنند. را يريادگيو  ، پژوهشآموزش در ها¬ستميعلم سجايگاه  .5

 ي را درک کنند.استگذاريو س يقانونگذار ها¬ستميعلم سجايگاه  .6

 را درک کنند. یابيو ارزش يراهبرد يزيبرنامه ردر  ها¬ستميعلم سجايگاه  .7

و پويايی سيستم ها آشنا شوند و آن را  (Rich picture) یغن ريتصاوهمچون  ها¬ستميس ليو تحل هيتجزبا فنون  .8

 بکار گيرند.
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 برنامه اجرایي: 

 دانشجوی اول *

 دانشجوی دوم **

 

 

ردیف   تاریخ روش ارائه تهیه کننده عنوان 

1 
 (و ... سرفصل هابرای ، تعیین سخنران گروه بندی دانشجویان) ارائه طرح درس

 

 دشمنگیر دکتر 

 دکتر قلی پور

بحث  و تبادل  –حضوری 

 نظر
30/11/1403 

 -تا  -ساعت 
 اخذ نظرات و پیشنهادات دانشجویان درباره موضوع درس  

دکتر  قلی پور،   هاستميبر تفکر س يمقدمه ا 2

 دانشجویان

بارش افکار،  –حضوری 

 بحث
 

3 
دکتر  قلی پور ،   هاستميبر تفکر س يا مقدمه

 دانشجویان

بارش افکار،  –حضوری 

  بحث

  –دکتر   قلی پور *انواع سيستم ها 4

 ........... دانشجو

، بحث ارائه،   –حضوری 

  پرسش و پاسخ
 

  –دکتر   قلی پور **ها، حلقه هاي بازخورد مثبت و منفیساختار سيستم 5

 دانشجو ...........

، بحث ارائه،    –حضوری 

 پرسش و پاسخ
 

  –دکتر   قلی پور * هاستميبا تفکر س سهيدر مقا یليو تفکر تحل یبيتفکر ترک 6

 دانشجو ...........

بارش افکار،  –حضوری 

  بحث

  –دکتر   قلی پور **ها ويژگيهاي متفکران سيستم 7

 دانشجو ...........

، بحث ارائه،   –حضوری 

  پرسش و پاسخ
 

  –دکتر   قلی پور *هاستميتفکر درباره س يها مهارت 8

 دانشجو ...........

، بحث ارائه،    –حضوری 

 پرسش و پاسخ
 

  –دشمنگیردکتر    ** ها و آموزش و يادگيريسيستمعلم  9

 دانشجو ...........

بارش افکار،  –حضوری 

 بحث
 

  –دشمنگیردکتر    * ها، قانونگذاري و سياستگذاريسيستم علم 10

 دانشجو ...........

، بحث ارائه،    –حضوری 

 پرسش و پاسخ
 

  –دشمنگیردکتر    ** ها و پژوهشسيستم علم 11

 دانشجو ...........

، بحث ارائه،    –حضوری 

 پرسش و پاسخ
 

 * ريزي راهبردي و ارزشيابی ها، برنامهسيستمعلم  12
  –دشمنگیردکتر   

 دانشجو ...........

، بحث ارائه،    –حضوری 

 پرسش و پاسخ
 

  –دشمنگیردکتر    ** هاستميس ليو تحل هيفنون تجز 13

 دانشجو ...........

، بحث ارائه،    –حضوری 

 پرسش و پاسخ
 

  –دشمنگیردکتر     (Rich pictureتصاوير غنی ) 14

 یاندانشجو 

 ارگاهیک –حضوری 
 

  –دشمنگیردکتر     هاستميس يیايپو 15

یاندانشجو   

 ارگاهیک –حضوری 
 

  –دشمنگیردکتر     هاستميس يیايپو 16

یاندانشجو   

 ارگاهیک –حضوری 
 

 آزمون پایان ترم    17
 دکتر دشمنگیر، 

 دکتر قلی پور

  حضوری
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  : درسروش ارایه 
شيوه آموزش بر محوريت دانشجو استوار بوده و کلاس درس با استفاده از منابع و سرفصل هاي تعيين شده در چارچوب ضوابط دانشگاه 

کار گروهی، بحث جمعی، سخنرانی و ارائه گزارش دانشجويان  کارگاهی، علوم پزشکی و خدمات بهداشتی درمانی تبريز به صورت مشارکتی، 

سياست ها، برنامه ها، ساختار، وظايف ها و پرسش و پاسخ اداره خواهد شد. بطوريکه دانشجويان مفاهيم مرتبط با در ارتباط با سرفصل 

براي اين منظور بايد کليه مطالب ارائه شده  ميق و تحليلی بررسی خواهند نمود.در دنيا و ايران را بصورت عو کارکردهاي نظام سلامت 

توسط دانشجويان از مانبع اصيل با ذکر رفرنس مربوطه استخراج گردند. انتظار می شود دانشجويان عزيز قبل از  حضور در کلاس، مطالب  

لا تحليلی از منابع متعدد و مبحث را بصورت کام 5ضمن مطالعه کافی، تسلط لازم در مباحث را داشته باشند. هر دانشجو در طول ترم 

 اصيل مطالعه نموده و در زمان تعيين شده با استفاده از وسايل آموزشی و روش هاي تدريس مناسب ارائه خواهد نمود. 

 راهنمای مطالعاتی دانشجو:

در بحث ها مشارکت فعال  انتظار ميرود دانشجويان عزيز مطابق طرح درس ارائه شده قبل از حضور در کلاس، مطالب درسی را مرور کرده و

داشته باشند، چرا که حضور ذهن عزيزان منجر به يادگيري عميق تر خواهد گرديد. انتظارداريم دانشجويان مطابق برنامه توافق شده در 

ده نموده دقيقه برنامه ريزي و  آما 30کلاس و برنامه اجرايی مندرج در طرح درس، سخنرانی تحليل خود را براي مدت حداقل يک ساعت و 

و به صورت مشارکتی و بحث گروهی ارائه نمايد.  بطوريکه محوريت آموزش متوجه دانشجويان گرديده و به طور مداوم دانشجو و مدرس در 

 نقش يکديگر ظاهر شوند. 

مستند نمايند.  و صيل شواهد علمی قابل اتکا مطالعهعلاوه بر اين انتظار داريم دانشجويان گرامی براي عناوين مشخص شده از منابع ا

دانشجويان محترم بايد از شيوه هاي اموزشی مناسب براي جلب مشارکت حاضرين در جلسه سود برده و مطالب را بصورت مبتنی بر مباحثه 

تلف سوالات( سوال ) با استفاده از انواع مخ  4ان محترم مباحثی که ارئه می دهند بايد يو با ذکر شواهد و آمار ارائه و هدايت نمايند. دانشجو

 طراحی نموده و در جلسه بعد از سخنرانی تحويل دهند. 

داريم تا ضمن يادگيري و بکار بردن آموخته ها در موقعيت هاي شغلی آينده ، مشاوري آگاه و امين براي ديگران باشيم و با تکيه  آناميد 

 عزيزمان ترسيم نمائيم.بر آگاهی، بينش صحيح و بهره جستن از خرد جمعی فردايی نيکوتر براي ايران 

 

 نحوه ارشیابي : 
 دانشجویان شامل موارد زیر خواهد بود: جامعارزشیابی 

 نمره 5: کار بر اساس برنامه تدوین شده  ارائه مطلب و گزارش 

  :نمره 5انجام تکالیف و پروژه های مشخص شده 

  :)نمره 10آزمون پایان دوره )مطابق برنامه امتحانات دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی 
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 بر اساس کوریکولومحداقل نمره قبولی برای این درس : 

 بق آئین نامه های آموزشی مصوب دانشگاهاطمتعداد ساعات مجاز غیبت برای این واحد درسی :  

 

 منابع  توصیه شده توسط مدرسین:
تبريز، انتشارات ترجمه دکتر ابولفتح لامعی. . ستمهايبر تفکر س ي: مقدمهاکي يستمهايس(. 1401. )د، کافمن .1

 . پژواک البرز

 . پژواک البرزتبريز، انتشارات سيستمها. تفکرکاربردهايوبرمبانیاي (. مقدمه 1401لامعی، ا. ) .2

 .انا قلمها، ، انتشارات آريپويايی شناسی سيستم (.1396ع. ) ،مشايخی .3

4. Jay W. Forrester, Principles of Systems. 1968. 

5. Donella H. Meadows, Thinking in Systems: A Primer. 2008. 

6. Peter M. Senge, The Fifth Discipline: The Art & Practice of The Learning Organization. 2006. 

 

 :اطلاعات تماس
 دوره ) تلفن ، ایمیل و ... (:  مدرسينمدرس / 

  لیلا دشمنگیردکتر 

 31775988تلفن : 

 leiladoshmangir@yahoo.com ایمیل :

 کمال قلی پوردکتر 

 31775993تلفن : 

 dr.gholipourk@gmail.com   ایمیل :

 

 ) تلفن ، ایمیل و ....(:  آموزشی کارشناس 

 31775986سرکارخانم صائمی : 

 

 با آرزوی موفقیت روز افزون

mailto:leiladoshmangir@yahoo.com

